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Cumhuriyetten Gunimauze Istihdamin Sektorel Gelisimi

istihdamin Sektorel Dagilimi 1923-2017
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Tarim Sektdrtnde Istihdam Secilmis Ulkeler

1991-2017
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Sanayi Istihdami 1991-2017 Kaynak: WB-ILO
e

Turkiye 20,15 26,77

P Euro Bolgesi 34,66 23,50

'x'f'*""m.\ /-/ N7 \'H-\ OECD 30,02 22,69
| 7 2P Yiksek Gelir 31,08 22,73
~t ' Orta Gelir 22,05 23,84
Az Gelismis 8,21 10,34

ABD 24,66 18,89

Almanya 40,87 27,26

Guney Kore 35,95 24,78

Japonya 34,58 25,58

Cin 27,33 26,62

Hindistan 14,55 21.72
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Sanayi, Ulkemiz ve gelisen ekonomiler icin kritik &neme sahip:

* Tarimdan daha yuksek gelir ve hayat standardina gecis
* inovasyon ve rekabetcilik icin temel kaynak; «AR-GE, ihracat, verimlilik artisi».

* Gelismekte olan ulkelerde sanayi istihdam artisina -tretim ve Uretim disi-
devam edecek. Sektoérun istihdamdaki payi;

 verimlilik artisi,

* otomasyon,

* hizmet sektoru blyumesi,

» kuresel rekabet baskisi altinda.

* Becerili- dijital becerilerle donatilmis isgticu, yetenekli cevik ydonetim-
yOneticiler, tasarim-uridn tasarimi, AR-GE, veri analizi.
* Egitim, nitelikli isgucd.
* STEM,
 analitik distinme egitimleri,
* sanayinin istedigi beceriler icin okul-sanayi isbirligi,...



Hizmet sektord istihdami, Kaynak: WB-ILO

_.".‘.

| B2 Nltrkiye 32,04 53,84

| /.,..f"” Euro Bélgesi 57,89 73,30

e OECD 60,44 72,59

/.f"f Yuksek Gelir 62,30 74,22

d Orta Gelir 26,97 48,91

e Diisik Gelir 16,48 22,05

f_,,.-/"/ ABD 72,05 79,45

f_,,-f" | Cin 17,37 55,87
>

Hindistan 21,60 33,48



Hizmet sektoru

e Sanayiye bagli satis ve satis sonrasi hizmetler,
* Lojistik, ulastirma

* Finansal hizmetler, bankacilik, sigortacilik,
* Bilisim IT, iletisim,

* Ticaret toptan, perakende, AVM,

* Egitim

* Saglk,

e Sosyal hizmet, yash bakim, cocuk bakim

e Turizm, konaklama

* Yiyecek, lokanta-kafe,

e Kultlr, sanat, eglence, TV, dizi, film, spor
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The services economy’s importance to world economic growth _ Deloitte Insights.html
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2. Istihdami belirleyen gelismeler

* Teknolojik gelismeler, otomasyon,
robot,

* Dijital dontsim,
e E4.0-

Akilli Fabrika,

Veri ekonomisi

Al- Yapay Zeka

* Yaslanan nilfus, uzayan yasam
sureleri

Mekanik Sistemler Mseri Ulgtin:j Bilgisayar F_S::!'r(\all
P Su Giicii ontaj Bandi ve izikse
* Kadin istihdami Buhar Giici  Elektrik Giicii ~ Otomasyon Sistemler

* https://www.youtube.com/watch?

v=HPSK4z/tzL



https://www.youtube.com/watch?v=HPSK4zZtzLI
https://www.youtube.com/watch?v=HPSK4zZtzLI

Akill fabrika/Uretim

o Akill fabrika/tretim kisaca:
* musteri odakh Grinlerin ve hizmetlerin Uretildigi,
* Urun ve hizmet odakl Gretim sireclerinin kullanildigi,
e otomasyon yogun,
* calisan odakli isyerleri demek.

* Amac, musteriye 6zgii/kisisellestirilmis Grlind, istendigi anda, hizli ve yliksek
kalitede, diisik maliyetle Gretmek ve musteriye ulastirmak.

« Akilli fabrikalari; akilli depolar, akill marketler, akilli binalar, akilli sehirler...
genisletmek mumkun.



e Akill fabrikalarda Gretimde (mumkuin oldugu o6lctide) insanin yerini
otonom/yari otonom robot ve makineler ile algoritmalar aliyor.

* 3 boyutlu yazicilar, bunun en carpici 6rneklerinden.

* Insanlar akilli fabrikalarda robotlarla etkilesim icinde:
* ya tam otomasyonda ayri ortamlarda calisiyorlar,
* va bir arada calisiyorlar ancak farkli isleri yapiyorlar,
* va da birlikte ortak isleri yapiyorlar.









Akilli Magaza




Veri ekonomisi

 Dijital sureclerde en dnemli kaynak(girdi) veri(bilgi): durum ve konumla ilgili
yakin/gercek zamanli cok fazla veri.

* Tarim toplumunda arazi, sanayi toplumunda makine, dijital toplumda veri
* Gecen yuzyilda petrol, bu cagda veri.

* Veriye dayali bu surecte sistemin temel bilesenleri.
e simulasyon,
* buyuk veri analizi,

zenginlestirilmis gercek,

bulut,

siber guvenlik teknolojileri,

Cok fazla veriye sahip olan ve bunu Uretim siireclerinde en iyi kullanan firmalar ve
ulkeler, bu siirecin kazananlari. Google, Facebook, Microsoft, Apple, WhatsApp,
You Tube en degerli firmalar.



Nesnelerin interneti (10T)

 Uretim sireclerinde nesneler birbirleri ile internet tizerinden iletisime
geciyor, bilgi ve gorev paylasiyor, talimat veriyor/aliyor.



Yapay zeka (Al)

* «Disaridan mudahale olmaksizin nesne ve sistemlerin bagimsiz karar
verme zekasi».

* Ogrenen makineler/robotlar/algoritmalar s6z konusu.



 Uretimde daha 6nce insanlarin yaptigi bircok is (is faaliyetlerinin
yarisi), robotlar, algoritmalar, bilgisayarlar tarafindan yapilacak.

e Karamsarlar yogun issizlik yasanacagini soyltyor. Atlar...

e Bltin meslekler bundan etkilenecek fakat sadece mesleklerden %5’i
tamamen otomasyon. McKinsey.

* McKinsey «Otomasyon sonucu kiresel isglicinin %15’i isini
kaybedecek, 400 milyon kisi. 2016—2030 déneminde.

e Karamsarlar yogun issizlik yasanacagini séyltyor. Atlar...



lyimserler

e Artan gelirler, saglik harcamalarindaki artis, altyapinin yenileme
yatirimlari, yeni teknoloji gelistirme ve yayginlastirma calismalari,
enerji yatirnrmlari... isglicine talebi artiracak.

* |lave isglicli talebi toplam kiresel isgiicinin %21-%33 arasi (555
milyon- 890 milyon is) 2030’a kadar, kayiplari fazlasiyla karsiliyor.

 Vasat isler makineler tarafindan yapilacak, yeni isler egitim duzeyi
viksek yetenekli isgiicine yonelik.

* Isglicinin uyumu, yeniden egitimi sancili olabilir.



Yapay zeka (Al),otomasyon teknolojileri ve buyime

* Yaslanma ve dlisuk dogum oranlari ekonomik buylumeyi yavaslatirken,
yapay zeka ve otomasyon teknolojilerinin-robotlarin yayginlasmasi,
kuresel ekonomiyi ve refahi artiracak.

e [sglict verimliligi ekonomik biyime ve refahin itici glicu.
* 2000-2010 %2,4,
* 2010-2014 %0,5.

* Yapay zeka ve otomasyon bu disisu tersine cevirebilir. Onimuizdeki 10
vil yillik artis tahmini %2. Bunun %60’ dijital teknolojilerden.



Japonya en cok robot

* Japonya 10.000 calisana 303 robot.

* NiUfus azaliyor, hizmet sektortiinde otomasyon ve robot kullanimi;
bankalar, oteller, yasli bakimi, egitim, TV haber okuma...

e 2020 Tokyo olimpiyatlarinda strtcusuz taksi hedefi.
* Onuimuzdeki 20 yilda mevcut islerin yarisi robotlar tarafinda yapilacak.

* Buna ragmen isci azligi sikintisi. Her isi robota yaptiramazsin. 2025’e
kadar 500.000 misafir isci plani.

* Kaybolan isler sistematik tekrara dayana isler, tren surlcusu, guvenlik
calisani.



* Son 20 yildir Gretimde robot kullanimi ve otomasyon teknolojileri
kullantliyor ve bu anlamda bu teknolojiler, 6zellikle rutin, “tekrarlanan
ve otomasyonlastirilan” is ve gorevleri insanlarin elinden aliyor.

e Dijital donltsuimle bu surec hizlanarak devam edecek gibi gérinutyor.



“Dijitallesme istihdami ne kadar etkileyecek?

* Eurofund gectigimiz son 20 yilda yeni teknolojinin insanlarin elinden aldigi
rutin gorevlerin ortak 6zelliklerine incelemis, iki ana gosterge belirlemis:
* i. El veya kol gucuyle yapilan, tekrarlanma derecesi yuksek ve sikici gbrevler

* ii. Standardizasyon derecesi yuksek faaliyetler (seri Gretime ve tanimlanmis kalite
standartlarina tabi isler).

* Ardindan bu gostergeleri AB 15 Ulkelerindeki is/mesleklere uygulayarak 1995-2015
arasi istihdamdaki gelismeleri incelemis.

* Sonucta rutini yogun islerde teknolojinin sebep oldugu istihdam kaybinin

* tekrara dayali islerde %3,6,
* standardizasyona tabi islerde %1,6 oldugunu hesaplamis.

Teknoloji, rutini yogun isleri azaltmis, ancak bu etki o kadar da buyik olmamis, son 20
yilda Avrupa’da teknoloji fazla bir istihdam kaybina yol acmamis.



Teknoloji/dijitallesme calisanin dostu.

e Eurofund, ayrica ayni siire icinde rutin olmayan diger mesleklerdeki tekrara
dayali gorevlerin %5,4, standardizasyonu yapilan gorevlerin %10,7 arttigini
tespit etmis.

* Bu verilere gore, ekonomide istihdamda rutini yogun is/meslekler azalirken
rutin olarak tanimlanmayan is ve mesleklerde bazi gorevler rutin hale
geliyor.

 Dijitallesme ve teknoloji bircok meslek icindeki bazi gérevleri rutin hale
getiriyor.

* Bu da esasinda teknolojinin/dijitallesmenin bircok iste/meslekte verimliligi
ve etkililigi artirdigini o meslekteki bazi gérevlerin bilgisayarlar(yazilim)-
robotlar tarafindan yapildigini gosteriyor.



ls ve mesleklerde insanin ikamesi miimkiin mi?

e Gorev temelli yaklasim “bir is veya meslekteki gérevlerin tipolojisi”
Uzerinden analiz.

* Genelde bir is veya meslegin icrasinda yapilan gorevler:
* fiziksel gorevler; kuvvet ve beceri gerektirir

» entelektiel (akil gerektiren); bilginin degerlendirme surecini ve karisik
problemlerin ¢cozimunu gerektiren isler

» sosyal gorevler; diger insanlarla etkilesimi gerektirir: insanlara hizmet etme,
katilim, egitim, kocluk, satis, etkileme, yonetme, koordine etme...



Bir isin ya da meslegin icrasinda bu gorevleri soyutlamak mimkin degil, is tim bu
gorevlerin “ise 6zgl farkh yogunluk icinde” bir butlinlik icinde yapilmasi ile olusur.

Ornegin doktorluk veya hemsirelik mesleginin icrasinda bu gorevler bir biitiin icinde
yapilir. Bu meslekteki gorevleri bolerek, bir kismini robotlara yaptirmak ya da
otomasyonlastirmak mimkin, ancak o meslek icinde bu gorevleri soyutlayarak
meslegi insanin elinden almak “en azindan yakin gelecekte” mimkun degil.

Is ve mesleklerin biiyiik cogunlugunda bazi gérevleri robot, otomasyon ve algoritmalara
yaptirabilirsiniz ama insani ikame etmeniz mimkin degil, mutlaka insan olmali (en
azindan insanin yerini alacak diizeyde yapay zeka gelistirilinceye kadar).

Bu acidan bakildiginda bircok is ve meslek “farkl gorevlerin bilesiminden olustugu icin”
dijital donlistmde varligini koruyacaklar.



Bir calisan olarak isimizi robotlara ya da algoritmalara kaptirir miyiz?

* |s spesifik tek bir gorevden olusuyorsa evet

* Buislerde gorev dijitallesirse o isler yok olacak. Ornegin suriiciisiiz arabalar
gelistirilince TIR soforligl mesleginin yok olmasi gibi.



Dijital devrim yeni isler ve meslekler yaratacak

* VVeri uzmani, veri guvenligi uzmani, robot koordinatord, robot
psikologu, bulut uzmani, lIoT uzmani vb. meslekler konusuluyor.
Bunlara bircok yenisi de eklenecek.

* Ayrica bilisim sektorinde, ya da diger sektérlerde dijital islerde
isgucune talep ve istihdam aratacak.



 AB 15’de son bes yilda

* bilgisayar programlama ve danismanlik sektortiinde bilisim profesyonellerinin
istihdami %38,6 oraninda artti, oransal olarak en buyuk artis.

e ikinci artis idari profesyonellerde %33,6 oraniyla oldu.

 Uclincl artis, spor ve eglence aktivitelerindeki profesyonel talebinde %23 (yasam
kalitesinin artisina bagh).

e DOrdlncu artis, evde bakim hizmetleri calisanlarinda %20,5 (yash ndfusun artmasi).

» Sadece teknoloji yogunluklu isler degil, yonetsel ve insanlara yonelik hizmet
profesyonellerine ve calisanlarina da talep artmis.

* Dijital donusim, diger sanayi devrimlerinde oldugu gibi istihdami nitelik
olarak degistirecek ama nicelik olarak olumsuz etkilemeyecek.



Akilli Gretim sUrecini yonetecek becerili isglclne ihtiyac artiyor.

* Dijitallesme sanayi sektérindeki meslekleri ve beceri setlerini
degismekte.

* Imalat sanayi daha dijital hale geldikce bu sektdrde beceri acigi da
daha akut bir hal aliyor.

» Sadece Turkiye’de degil dlinyada bircok llke, sanayinin ihtiyaclarini
karsilayacak dogru sayida ve nitelikte isgucu saglamakta zorluk
cekiyor.



* |leri duizey teknoloji becerilerine (programlama, kodlama) talep
artiyor.

* Sosyal, duygusal ve yuksek bilissel becerilere (yaraticilik, kritik
disinme, kompleks bilgi degerleme) talep artiyor.

* Temel dijital becerilere artmakta olan talep hizlanarak devam edecek.

* Fiziksel ve manual becerilere talep dismeye devam edecek, ancak
2030 da bu beceriler bircok Ulkede hala en cok kullanilan beceriler
kalmaya devam edecek.



STEM ve 4.0 Endustri Devrimi

* STEM egitimi,
* bilimsel ve teknolojik ilerleme,
* venilik¢i/ farkh Griin-stireclerin gelisimi ve
e surdurulebilir baylime icin.

Neden katma degeri yuksek, ileri teknolojili Grinler Gretemiyoruz, ihrag
edemiyoruz?

Egitim kalitesini 6lcen TIMMS ve PISA sonuclarina gore, Turkiyeli 6grenciler fen
ve matematik becerilerde OECD ulkeleri arasinda son siralarda yer aliyor.



* Egitim sistemimiz;
 arastiran,
e okuyan,
* sorgulayici,
* analitik distinen 6grenciler ve bireyler yetistiremiyor.

* Diinya ve bilim dili olan Ingilizce STEM egitimi icin cok onemli, ancak
biz cocuklarimiza Ingilizce 6gretmeyi beceremiyoruz.
* Devlet ve aileler olarak cok para ve emek harciyoruz; sonucta sinava

yonelik ezberci, 4 secenekten birini secen, sorgulamayan gencler
yetistiriyoruz.



3. Calisma hayati

* |s organizasyonu deéi?ecek. 3. Sanayi devriminin yalin Gretim streci, daha da
bir yalinlasacak, dijitallesecek.

* |s guivenligi, dijitallesme ve insan robot isbirligi ile daha giivenli bir hal alacak,
calisma ergonomisi iyilesecek.

* Ancak robotlarla birlikte calismanin getirecegi psikolojik problemler ve
baskilara da dikkat edilmesi gerekecek.

* Ofislerde calisma ortamlari daha islevsel ve keyifli olacak: konsantrasyon,
iI(?_tilgim, takim calismasi, toplanti, ilham... farkli ihtiyaca cevap veren keyifli
ofisler.

* Yoneticilerin ve ¢alisanlarin yetenek ve sorumluluklari, liderlik yetenekleri
degisecek.

e Calisma hayati daha bir esnek hale gelecek. Mekan ve zamandan bagimsiz
uzaktan calisma bicimleri yayginlasacak.



Calisma bicimleri

* “Gig economy” diye tanimlanan esnek-serbest-kisa sureli-gecici
calisma bicimleri yayginlasacak.

* Esasinda “Serbest (gig) calisan” sayisi tim gelismis ekonomilerde ve
blyldyen ekonomilerde artiyor. Bircok kisi bu tur calismanin sagladigi
serbestlik/bagimsizligi tam sireli islere tercih ediyor.



Uzaktan calisma yayginlasiyor.

 Ulkeye, sektdre, meslege ve yapilan ise gdre %2 ile %40 arasinda degisiyor.
* AB 28’de toplam calisanlarin %17’si ABD’de %37’si uzaktan calismayla ilgili.
* Profesyoneller, yoneticilerde yaygin.

* Blro isleri ve satis personelinde de yayginlasiyor.

* Calisan i¢in faydalari: |fe gidis zaman tasarrufu, zaman ve mekan bagimsizligi, is-yasam
dengesi, yuksek verimlilik.

e Dezavantajlari;uzun ¢alisma saatleri, is-ev yasami karismasi, ise yogunlasma...
e Kadinlar daha mutlu.

 Sirket icin: calisan memnuniyeti, bagliligi, disuk turnover, verimlilik, servis, ofis maliyetleri.
* Trafik sikisikligi, hava kirliligi...

* Kaynak: Eurofound. « Working anytime anywhere: The effects on the world of work»



Ucretler

* Otomasyon Ucret esitsizligini, gelir dengesizligini artirmaya devam
edecek.

e Ortalama Ucretler dusebilir.
* Bu durum sosyal ve politik riskleri ve tansiyonu yukseltecek.



