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SUNUS

Alan arastirmalar isci sinifinin galisma ve yasama kosullari ile algi ve beklentilerini ortaya
koyan énemli bilimsel araglar arasinda yer almaktadir. is¢i sinifinin somut durumu ve
kosullari ile algi ve beklentilerinin bilinmesi sendikal politikalarin olusturulmasinda ve
sendikal micadele 6nceliklerinin belirlenmesinde buylk 6nem tasiyor.

Ozet sonuglari elinizde bulunan Tiirkiye Isgi Sinifi Gergegi 2017 arastirmasi, isgi sinifinin
calisma ve yasama kosullari ile calisma hayati ve toplumsal konulardaki algi, tutum ve
beklentilerini ortaya ¢ikarmayi hedefliyor.

Bugline degin Turkiye isc¢i sinifinin durumunu ortaya koymayi hedefleyen iskollarina,
sektorlere ve belirli bdlgelere dayall gesitli alan galismalari yapildi. DiSK tarafindan yaptirilan
bu galisma iskolu ve bolgesel bir ayirm goézetmeden tim iscileri kapsamasi ve Turkiye isgi
sinifinin gergegini ortaya koymasi agisindan bir ilki olusturmaktadir.

DiSK’in 50. kurulus yildénimi etkinlikleri arasinda planlanan bu arastirmanin hazirliklari
2017 yaz aylarinda yapildi ve sahal/anket uygulamasi Eylil-Kasim 2017 aylarinda
tamamlandi. Bu &zet rapor anket galismasinin sonuglarina dayaniyor. DISK Arastirma
Dairesi (DISK-AR) tarafindan planlanan ve IPSOS Sosyal Arastirmalar Enstitiisii ile
birlikte igerigi olusturulan arastirmanin alan galismasi IPSOS tarafindan gercgeklestirildi.
Arastirma DISK isci Saghg: ve is Giivenligi (iSIG) Dairesi isgi Ceza Paralari Projesi ve
Friedrich Ebert Stiftung (FES) Tiirkiye Dernegi tarafindan desteklendi.

Arastirma,Turkiye’deki is¢i sinifinin calisma ve yasama kosullari yani sira isgilerin
sendikalara iligkin tutumlarini tespit etmek, toplumsal cinsiyet, sinif bilinci ve sosyal hayat ile
ilgili algi ve beklentilerini anlamayi hedefleyen bir dizi soruya verilen yanitlardan
olusmaktadir. Raporda zaman zaman alan arastirmasi sonuglari yaninda kargilastirma
yapilabilmesi amaciyla TUIK, Eurofound, AB ve OECD verilerine de yer verilmistir.

DiSK tarafindan yaptirilan bu kapsamli arastirmanin Tirkiye isci sinifi gercegini anlama
konusunda hem bilim dunyasina hem de sendikalara onemli veriler sunacagini ve emek
politikalarinin olusturulmasinda 6nemli katkilar yapacagini dustnuyoruz.

Elinizdeki 6zet rapor arastirmanin secilmis On bulgularindan olusmaktadir. Arastirma
sonuglar (izerine DISK-AR tarafindan diizenlenecek bir calistay sonrasinda arastirmanin
ayrintili sonuglari bir kitap olarak 6nimuzdeki aylarda kamuoyuna sunulacaktir.

Arastirmanin gerceklestirimesinde emegi gecenlere ve katki sunanlara tesekkur ediyoruz.

DiISK Yoénetim Kurulu
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OZETLE TURKIYE ISCI SINIFININ MANZARASI

Ucretler diisiik, gecim sikintisi biiyiik

Calisma sureleri uzun, sendikalasma zayif
isyerlerinde ayrimcilik yaygin

isyerlerinde saglik ve giivenlik dnlemleri yetersiz

Sendikali isgilerin ¢alisma ve yasama kosullari sendikasizlara gére daha iyi

Ucret: iscilerin aylik ortalama giydirilmis net geliri 1894 TL'dir. isgilerin ylizde 66’s
ayda 2000 TL'den az gelir elde etmektedir.

Gegim sikintisi: isgilerin ylizde 54’G ay sonunu zorlukla getirdigini ifade etmektedir.
Lise alti egitime sahip iscilerin ylizde 59’u ve sigortasiz isgilerin ylizde 71’i ay sonunu
zorlukla getirdiklerini beyan etmigtir.

Sigortasizlik: 15-24 yas arasi geng isgiler iginde sigortasizlarin orani yiizde 34 ile 43
arasinda degismektedir.

Kiracilik: isgilerin sadece ylizde 44l konut sahibi, ylizde 54’(i kirada oturuyor. Tirkiye
genelinde kiraci ortalamasi ise yuzde 23’tir.

Yillik izin: Iscilerin dortte biri hig yillik izin kullanmiyor. Yillik izin kullanmayanlarin orani
sigortasiz iscilerde ylizde 48’e ylkselmektedir.

Calisma sureleri: OECD Ulkelerinde haftalik ortalama ¢alisma suresi 40,4 saat iken
Turkiye’de 49,3 saattir. Iscilerin yizde 55’i haftada en az bir glin ve daha fazla olmak
Uzere fazla mesai yapmaktadir.

isci Saghg ve is giivenligi: iscilerin yiizde 44’(ine gore isyerlerinde is¢i saghg! ve is
guvenligi dnlemleri yetersizdir.

Sendikalagma: iscilerin yiizde 87’si sendikasiz oldugjunu sdylemektedir. Isgilerin
yuzde 44’U sendikalara olumlu bakiyor, olumsuz bakanlarin orani ylizde 16’dir.

En 6nemli sorun: isgilere gére calisma hayatinin en énemli sorunu disiik Ucret ve
issizlik.

isten memnuniyetsizlik: iscilerin yiizde 43l kendine ve ailesine yeterince zaman
ayiramadigindan sikayetcidir.

OHAL’de isten gikarmalar: iscilerin cogunlugu OHAL déneminde caliganlarin yargi
karari olmadan isten ¢ikarilmasini olumsuz olarak degerlendirmistir.

Ayrimcilik: iggilerin yiizde 14’0 kendisinin veya arkadasinin igyerinde siyasi géris ve
dusuncesi nedeniyle ayrimciliga ugradigini beyan etmektedir.

Kadinlara yonelik ayrimcilik: Calisma hayatinda kadina yonelik ayrimcilik ylizde 23,2
ile ise alim asamasinda gerceklesmektedir.

Kres: iscilerin sadece yiizde 7’si isyerlerinde kres veya kres destegi sunuldugunu
soyluyor.

Sosyal faaliyet: iscilerin en sik zaman ayirdiklari sosyal faaliyet alani TV izleme ve
sosyal medyadir.

DiSKAR ;




Birinci Bolum
ARASTIRMA HAKKINDA:
KAPSAM, ORNEKLEM ve YONTEM

DiSK Arastirma Dairesi (DISK-AR) tarafindan planlanan ve IPSOS Sosyal Arastirmalar
Enstitiisti ile birlikte igerigi olusturulan arastirmanin alan galismasi DISK adina IPSOS
tarafindan gercgeklestirildi.

Tuarkiye’de 15 yas ve Uzeri Ucretli galisan nifusu (memurlar harig) temsil eden arastirmanin
saha galismasi 29 Eylil-23 Kasim 2017 tarihleri arasinda yapildi. Calisma kapsaminda 15
yas ve Uzeri (Ucretli calisan toplam 2000 bireyle tablet kullanilarak, ylz ylze
(CAPI) goristldi. Goérusmeler istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi (iBBS 1) diizeyinde
(12 bolge) toplam 30 ilde yuriylus kurali ile hanelerde gergeklestirildi. Arastirma
verisi, Turkiye’de 15+ Ucretli galisan nifusun cinsiyet, yas, egitim, ¢alistigi sektér (sanayi,
hizmet ve tarim) ve sigortali olma durumuna gore temsiliyetini saglamak amaciyla
agirhklandirildi. Arastirma yaklasik olarak yiuzde ylzde 95 glven dizeyinde +/- 2,2 hata
payina sahiptir. Arastirmanin IBBS 1 diizeyinde érneklemi agagidaki grafikte yer almaktadir
(Grafik 1).

‘ Grafik 1- Aragtirmanin Orneklemi IBBS1 Dagilimi (%)
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ikinci Bélim
ISCILERIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

§ Yas

Arastirma kapsaminda isgilerin ylizde 6’si 15-19 yas grubunda, ylzde 171'i 20-24 yas
grubunda, ylzde 33’0 25-34 yas grubunda, yuzde 45'i ise 35-54 yas grubundadir. 55 ve
daha yUksek yastaki iscilerin orani ise yuzde 5'tir (Grafik 2).

‘ Grafik 2- Aragtirma Ornekleminin Yas Dagilimi (%)
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§ Cinsiyet

iscilerin yiizde 71’i erkek, yiizde 29’u kadinlardan olusuyor

Arastirma sonuglarina gore isgilerin yizde 71’i erkeklerden olusurken yiizde 29'u kadinlardan
olusmaktadir (Grafik 3). Bu sonug¢ ulkemizde kadinlarin dcretli istihdam igindeki oraninin
erkeklere gore oldukca disuk oldugunu gdstermektedir. Bilindigi gibi toplam istihdam iginde

de kadinlarin orani yiizde 31 erkeklerin orani ise yizde 69'dur (TUIK, Hane Halki isglci
Arastirmasi, 2017).

‘ Grafik 3- Isgilerin Cinsiyete Goére Dagilimi (%)
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Turkiye’de isgucl piyasalarinin en énemli sorunlarindan biri kadinlarin isgticine ve istihdama
katihm oranlarinin diguklagudur.

N iscilerin Egitim Diizeyi

iscilerin yiizde 27’si yilksekégrenimli

Arastirma kapsaminda isgilerin yliizde 50’si lise alti egitime sahipken, ylizde 23’l lise dengi,
ylizde 27’si ise ylksekdgrenime sahiptir. iscilerin egitim durumu isci gruplarina gére énemli
farkliliklar géstermektedir (Grafik 4).

Toplam istihdamda yiiksekégrenime sahip olanlarin orani yiizde 22,5 iken (TUIK, Hane Halki
Arastirmasi, 2017) isciler arasinda bu oran ylzde 27’ye yikselmektedir. Genel istihdama
gore isci sinifinin daha egitimli oldugunu sdylemek mumkun.

‘ Grafik 4- isgilerin Egitim Diizeyi (%)
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%27
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%50
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%23

Erkek iscilerde ylksekodgrenim orani ylizde 27 iken kadin iscilerde bu oran yiizde 35e
yaklasmaktadir. Sigortal isciler arasinda ylksek 63drenim orani yizde 33 iken, sendikali
isciler arasinda yuksekdgrenimli olanlarin orani ylizde 48’i agsmaktadir. Hizmet sektériinde de
yuksekdgrenimli is¢i orani sanayiye gore yuksektir. Lise alti egitim sanayide ve sigortasiz
iscilerde daha yaygindir. Sendikali iscgiler arasinda lise alti egitimi ciddi bigcimde dusuktur
(Grafik 5).

Sendikali is¢ilerin ylizde 48’i yuksek 6grenim mezunudur
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TURKIVE DEVRINCI 151 SENDIKALARI KONFEDERASYONU ARASTIRNA DARESI




Grafik 5- Isgi Gruplarina Gore Egitim Duzeyi (%)
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Ugilincii Béliim
ISCILERIN YASAMA KOSULLARI ve REFAHI

Bu bélimde iscilerin hane halki ortalamasi, hanede toplam ¢alisan sayisi, aylik ortalama net
gelir, gecim sikintisi, sigortalilik, konut sahipligi ve yillik izin kullanma durumu ele alinacaktir.
Bu konular iscilerin yasama kosullarini ve refahini ortaya koymasi agisindan buyik éneme
sahiptir.

l Hane Halki ve Hanede Galisan Sayisi

iscilerin ortalama hane halki biiyiikliigii 3,5 kisidir

Aragtirmaya gore isgilerin ortalama hane halki blyuklGgu 3,54'tir. isgilerin hane halki
ortalamasi Turkiye ortalamasi ile paraleldir. TUIK’e gére hane halki ortalamasi 3,5 kisidir
(TUIK, istatistiklerle Aile, 2016) Hane halki buyukligi bélgelere gére 6énemli farkhliklar
gOstermektedir. Batida hane halki biyikligu 3,29’a diserken guineyde 3,71’e ve doguda
4,6’ya yukselmektedir (Grafik 6).

Hanede ortalama calisan sayisi 2,5 kisidir

Hanede ortalama calisan orani 2.49'dur. isci hanelerinde istihdam orani yiizde 70
civarindadir. Batida hane halki istihdam orani ylizde 77’ye yikselirken doguda ve glineyde
bu oran yiizde 56-63 bandina gerilemektedir. is¢i hanelerinin istihdam oraninin genel
istihdam oraninin (ytizde 48) oldukga Utzerinde oldugu gorilmektedir.

‘ Grafik 6- Ortalama Hane BuyUkligi ve Hanede Calisan Sayisi
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Medeni Durum ve Cocuk Sahipligi

iscilerin yiizde 47’si evli, ortalama gocuk sayisi 2°dir

iscilerin yiizde 47’si evli iken ylizde 50’si bekar oldugunu beyan etmistir. Dul veya bosanmis
iscilerin orani ise ylzde 3'tir (Grafik 7). isgilerin medeni durumunun Tirkiye ortalamasindan
farklilagtigi gorilmektedir. Tlrkiye ortalamasina gore evli olanlarin orani yiizde 63,5 (TUIK,
2015) iken iscilerde bu oran ylzde 47'ye dismektedir. Arastirma kapsaminda isgilerin
ortalama ¢ocuk sayisi 2 olarak ortaya ¢cikmaktadir. Ancak bu hanede yasayan ¢ocuk sayisini
degil iscilerin ebeveyn olarak sahip olduklari ortalama g¢ocuk sayisini ifade etmektedir.
TUIK’'e gére Turkiye’de hane halkinin ortalama gocuk istedi 2'dir (TUIK, Dinya Niifus Gunii
Verileri, 2017).

‘ Grafik 7- Iggilerin Medeni Durum (%)
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Iscilerin Aylik Ortalama Net Geliri

iscilerin aylik ortalama giydirilmis net geliri 1894 TL’dir

isgilere “Maas, yevmiye/giindelik ikramiye, prim, sosyal &demeler gibi her seyi
disiindiigiiniizde aylik net ortalama kazanciniz ne kadar?” sorusu sorulmustur.

Arastirma sonugclarina gore 2017 sonu itibariyle isgilerin ortalama giydirilmig net geliri 1894
TL olarak ortaya cikmaktadir. 2017 yili net asgari ucretinin 1404 TL oldugu dusunulecek
olursa iggilerin ortalama net kazancinin asgari (icrete ¢ok yakin oldugu gérilecektir. Ote
yandan TUIK Aralik 2017’de Asgari Ucret Tespit Komisyonu'na sundugu raporda 2017
Kasim ayi itibariyle bir ig¢inin asgari Ucretinin asgari 1893 TL olmasi gerektigini bildirmigtir.
Arastirmamiz is¢i sinifinin Ucret dizeyinin asgari Ucret dizeyinde oldugunu ortaya
koymaktadir.

Isci sinifinin aylik geliri asgari iicret seviyesinde

Arastirmanin bir diger carpici sonucu ise isgilerin ylizde 16’sinin asgari Ucretin altinda net
gelire sahip olmasidir. Asgari Ucret ile 2000 TL arasinda net geliri olan iggilerin orani ise



yuzde 50°dir. Bir diger ifadeyle iscilerin yizde 66’si 2000 TL'den az gelir elde etmektedir
(Grafik 8).

2 bin ile 3 bin TL arasinda ortalama net aylik geliri olan iscilerin orani yuzde 23 iken, 3 bin
TL’den fazla aylik geliri olan is¢i sayisiI yluzde 7 ile sinirli kalmaktadir. 4 bin TL’nin Gzerinde
aylik net geliri olan isgilerin orani ise sadece ylzde 3'tlr.

isgilerin yiizde 66’s1 2000 TL’den az gelir elde etmektedir.

iscilerin aylik ortalama net geliri is¢i kategorilerine gére énemli dlgiide farklilagmaktadir.
Sigortali ve sigortasiz isciler arasindaki Gcret farki dikkate degerdir. Sigortasiz isciler ayda
1377 TL gelir elde ederken sigortalilarda ortalama net gelir 2045 TL'’ye yukselmektedir.

‘ Grafik 8- isgilerin Ucret Gruplarina Gére Dagilimi (TL)

4001 TL'den fazla Cevap Yok 750 TL'den az
3% 4% 1%

-

3001-4000 TL
4%

2001-3000 TL
23%

1401-2000 TL
50%

Sigortasiz iscilerin aylik net geliri 1377 TL’ye dusliyor

Arastirma sonuglarina goére sendikaliik da dnemli bir Gcret farklilagmasi yaratmaktadir.
Sendikasiz iscilerin aylik ortalama kazanci 1869 TL iken sendikali iscilerde bu miktar 2260
TL’ye yukselmektedir. Sendikali isgiler sendikasiz isgilere gore ortalama yiizde 21 daha fazla
gelir elde etmektedir. Kadin isciler ile erkek isciler arasinda da kadinlar aleyhine ucret
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farkhilasmasi s6z konusudur. Erkek isgilerin Gcret ortalamasi 1973 TL iken kadin isgilerin
ortalama Ucreti 1812 TL olmaktadir (Grafik 9).

‘ Grafik 9- isgi Gruplarina Gére Aylik Ortalama Net Gelir (TL)
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§ Gegim Sikintisi ve Ay Sonunu Getirme Zorlugu

isgilerin yiizde 54’ii ay sonunu zorlukla getiriyor

iscilerin ylizde 54’G ay sonunu zorlukla getirdigi ifade etmektedir. Ay sonunu kolaylikla
getirdigini beyan edenlerin orani ise yluzde 46’'da kalmaktadir (Grafik 10). Ortalama net aylik
gelirin 1894 TL oldugu kosullarda ay sonunu kolaylikla getirenlerinin oraninin yizde 46
olmasi sasirtici gelebilir. Ancak bunun yanitinin hanede ortalama galisan sayisinin 2,49
olmasina bagli oldugunu sdylemek mimkunddr.
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Grafik 10- Isgiler Ay Sonunu Nasil Getiriyor? (%)

BUYUK ZORLUKLA 4,3
ZORLUKLA 49,5
KOLAYLIKLA 43,1
COK KOLAYLIKLA 2,9

iscilerin ylizde 54’G ay sonunu zorlukla getirirken, bu durum isgi gruplarina gore énemli
farkhliklar gostermektedir. Sendikasiz isgilerin ylizde 56’sl, lise alti egitime sahip isgilerin
yluzde 59'u ve sigortasiz isgilerin ylizde 71’i ay sonunu zorlukla getirdiklerini beyan etmistir
(Grafik 11).

‘ Grafik 11- Isci Gruplarina Gére Ay Sonunu Zorlukla ve Biiyiik Zorlukla Getirenler (%)

71
56 57 59
54 53
51
Sigortasiz Sigortali Sendikasiz Sendikali 15-19 Yas 20-24 Yas 25-34 Yas 35-54 Yas 55- + Yas Lise Alti  Yuksek
Ogrenim

Sigortasiz iscilerin yliizde 71’i ay sonunu zor getiriyor

Sendika Uyelerinin, sigortalilarin ve yiksek 6grenime sahip iscilerin ise ay sonunu getirme
zorlugu genel ortalamaya goére daha dusuktir. Sendika Uyesi isgilerde ay sonunu getirme
zorlugu yuzde 19 olarak ifade edilirken, bu oran sigortali iscilerde ylizde 49 ve yuksek
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odgrenimli iscilerde yuzde 43’tur. Yiksek 6grenime sahip isgilerin ylzde 43’Unin ay sonunu
zorlukla getirmesi egitime ragmen Ucret duzeyinin diguklugu ile aciklanabilir.

I Sigortalilik ve Kayitdisilik

15-24 yas arasi geng isciler icinde sigortasizlarin orani
yuzde 34 ile 43 arasinda degismektedir.

Iscilere “Calistiginiz igyerinizde sigortaniz var mi?” sorusu sorulmustur. lIsgilerin ortalama
yuzde 82’si galistigi isyerinde sigortali calistigini beyan ederken yuzde 18’i calistigi isyerinde
sigortasi olmadidi bildirmistir. Ancak sigortasizlik, cinsiyet, egitim ve kayit disilhiga gore buyuk
farklar gostermektedir. Sigortasizlik kadinlarda yuzde 21’e cikarken, 15-19 yas arasinda
yluzde 43, 20-24 yas arasinda yuzde 34 olarak gorulmektedir. Geng iscilerin kayit disi
calistiriimasinin gok yuksek oldugu dikkat ¢cekmektedir. Yiksek 6grenimli isciler arasinda
kayit disihdin yuzde 9’a kadar geriledigi gérilmektedir. Bu oranlar sadece kentsel alanlarda
calisan isgileri kapsamaktadir. Bu nedenle kentsel alanlarda iscilerin sigortasizlik oranlari
genel sigortasizlik ve kayit disilik oranlarina (ylzde 33,9) gbére daha dusuktdr.

‘ Grafik 12- Isyerinde Sigortasi Olmayanlarin isgi Gruplarina Gére Dagilimi (%)

34
24
21 21

Genel Erkek Kadin 15-19 Yas 20-24 Yas Lise Alti Lise Dengi Yuksek
Ogrenim

Yuksekogrenimli iggilerin ylizde 9’u sigortasizdir

TUIK’e gére tarim disi lcretli calisan 18 milyon 789 bin kisinin 3 milyon 59 bini kayit digidir.
Tarim disi dcretli kayit disihdr ylizde 16,2°dir. Arastirma sonuglari isgiler arasinda kayit
disihd@in TUIK verilerine gére daha yiiksek oldugunu géstermektedir. Bunun nedeni DiISK
arastirmasinin memurlari kapsamamasidir.
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§ Konut Sahipligi

iscilerin sadece yiizde 44’ii konut sahibi, yiizde 54’ii kirada
oturuyor

iscilerin refahinin dnemli bir gostergesi konut sahipligidir. Konut sahipligi iscilerin gelirinin
dnemli bir boliminin kira yerine diger ihtiyaglara harcanmasi anlamina gelmektedir. Ote
yandan konut sahipligi hanenin toplam harcamalarini diglirmektedir.

\ Grafik 13- Konut Sahipligi (%)

%60,4
%54,0
%44,0
%23,3
%16,2
Konut Sahibi Kiraci Diger

Hisciler ©Turkiye

Kaynak: Tirkiye igin TUIK, Istatistiklerle Aile, 2016, Isciler icin DISK-AR 2017.

Arastirma sonuglarina goére iscilerin yizde 56’sinin konutu yoktur. Konut sahibi olan isgilerin
orani yluzde 44’'te kalmaktadir (Grafik 13). Oysa 2015 yilinda Turkiye’de ortalama konut
sahipligi orani ylizde 60’dir (TUIK, istatistiklerle Aile, 2016).

‘ Grafik 14- Iscilerin Konut Sahipligi Bélgesel Dagihm (%)

=
N

GENEL BATI ORTA GUNEY KUZEY DOGU

= Ev sahibi Kiraci ™ Diger
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isciler arasinda kirada oturanlarin orani yiizde 54’tir. Tlrkiye ortalamasi kiraci orani ise
yuzde 23'tir. Bu tablo iscilerin konut sahipligi oraninin daha distk, kiracilik oraninin ise gok
daha yuksek oldugunu ortaya koymaktadir.

isgilerin konut sahipligi bélgesel olarak ciddi farklilagmalar gdstermektedir. Ev sahipligi bati
ve orta bdlgelerde ylzde 38-36 civarina gerilerken gliney bdlgesinde ylzde 54’e, kuzeyde
yuzde 59'a ve doguda ylzde 66’ya yukselmektedir (Grafik 14).

Bati ve Orta Anadolu’da yasayan iscilerin yiizde 60-61’i kiraci iken Gliney, Kuzey ve Dogu
bdlgelerinde bu oran sirasiyla yuzde 45, yuzde 39 ve yuzde 30 duzeyine gerilemektedir.

Iscilerin Yillik izin Kullanimi

iscilerin dortte biri hig yillik izin kullan(a)miyor

Iscilere “yillik izninizi genel olarak nasil gegiriyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Bu soruya
iscilerin ylizde 24’G hi¢ yilik izin kullanmadiklarini belirterek yanit vermistir. Yillik izin
kullanan iscilerin orani yuzde 76’dir (Grafik 15).

‘ Grafik 15- Yillik izin Kullaniyor musunuz?

Hayir
%24

Evet
%76

Ancak is¢i gruplarina goére yillik izin kullanimi ciddi farkhliklar gdsteriyor. Yillik izin
kullanmayanlarin orani lise alti egitimlilerde ylizde 29’a, Ucreti 1400 TL'den az olanlarda
yluzde 43’e, sigortasiz isgilerde ise yuzde 48’e ylkselmektedir. Yillik izin kullanimi Gcret
yuksekligine, sendikaliliga ve sigortaliliga paralel olarak artmaktadir (Grafik 16).

Sigortasiz isc¢ilerin yarisi hi¢ yillik izin kullanmiyor

Sendikasiz, sigortasiz ve daha disuk 6grenime sahip isgiler ile Ucretleri daha disuk isciler
arasinda yillik izin kullanamama orani daha yiiksektir. isgilerin izin kullanmayip galismasi,
isverenlerin hukuksuz uygulamalari yaninda gelir diguklugu nedeniyle yillik izinde galisma
ihtiyacindan da kaynaklanmaktadir.
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Grafik 16- Isci Gruplarina Gére Yillik izin Kullanmayanlar (%)
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Sendikall isciler icinde yillik izin kullanmadiklarini sdyleyenlerin orani daha duguktur.
Sendikasiz isgilerin yizde 25’i hi¢ izin kullanmazken sendikali isgilerde bu oran yizde 14’e
gerilemektedir. 15-24 yas arasi iscilerde de yillik izin kullanmadigini sdyleyenlerin orani
yuzde 25 ile 36 arasindadir. Yillik izin kullanmayan/kullanamayanlar sigortasizlar ve dusuk
Ucretli isgiler arasinda vahim derece yuksektir.

Tatil yapabilen iscilerin orani yiizde 22 ile sinirli
kalmaktadir.
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Yillik izin kullanan iggilerin izinlerini kullanma bigimi oldukga farklilagsmaktadir. isgilerin ylizde
42’si yillik iznini evinde gegirdigini belirtmektedir. Yuzde 26’si ise memleketine ve kdyine
gitmektedir. Tatil amaciyla bir otel, pansiyon ve benzeri bir mekanda konaklayanlarin orani
yuzde 22’dir. Yillik iznini yazhkta gecirenlerin orani ise yuzde 8'de kalmaktadir. Sonug olarak
iscilerin ylizde 24’0 hig¢ izin kullanmiyor, izin kullananlarin yizde 42’si ise yillik iznini evde
geciriyor (Grafik 17).

Bdylece yillik izin kullanan iscilerin ise sadece yiizde 30'u tatil yapabilmektedir. Yillik izin
kullanamayanlari da dikkate aldigimizda, bitin isgiler iginde tatil yapabilenlerin orani yizde
22’ye gerilemektedir.

‘ Grafik 17- Yillik izninizi Nasil Gegiriyorsunuz? (Yillik izin Kullananlar iginde) (%)

®Evde gegiriyorum

M Tatil amaci ile bir otel - pansiyon vb.
bir yerde konakliyorum
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Dordiincu Bolum
ISSIZLIiK ve iS BULMA

ITUrkiye’de isgilerin is Bulma Kanallari

is bulmada geleneksel yéntemler belirleyici, ISKUR’un rolii
zayif

iscilere “Halihazirda yaptiginiz bu isi nasil buldunuz? Hangi yéntemi kullandiniz?” sorusu
soruldu. is bulma kananlari arasinda en yaygin kullanilani yiizde 51'i arkadaslardan ve
tanidiklardan alinan destektir. ikinci sirayi yiizde 19 ile isverenlere dogrudan basvuru
almaktadir.

‘ Grafik 18- Is Bulma Kanallari (%)
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isverenlere dogrudan basvuru 1

Gazete ilanlarini takip etme, ilan verme, basvuru
yapma
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m I
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Diger

is bulma kanallarinda Gglnci sirayl yiizde 8 orani ile gazete ilanlari ve online is arama
portallari almaktadir (Grafik 18). ISKUR’a kayit yaptirma yoluyla is bulanlarin orani yiizde
5'te kalmaktadir. Bu oran halen ¢alismakta olanlar arasinda iISKUR kanaliyla is bulmanin
sinirl bir ydntem oldugunu gdstermektedir.

l issiz Kalma Siiresi

Alt1 ay ve bir yildan fazla siire is arayanlarin orani yiizde 13

“Bu isyerinizde ¢alismaya baslamadan énce ne kadar slire ig aradiniz? Diger bir ifadeyle ne
kadar sire igsiz kaldiniz?” sorusuna karsilik iscilerin sadece ylzde 15i hemen ise

* DiSKAR 21

TURKIVE DEVRINCI 151 SENDIKALARI KONFEDERASYONU ARASTIRNA DARESI




basladigini ve igsiz kalmadidini ifade ederken, bir haftadan az sure ile igsiz kalanlarin orani
yluzde 14 olarak saptanmistir. Bir ay ve daha fazla sireyle issiz kalanlarin orani ise toplam
yuzde 71 olmaktadir. 6 ay ve bir yil slireyle issiz kalanlarin orani ise yizde 13’0 bulmaktadir
Grafik 19). Bu durum uzun sureli issizlik egilimini gdstermesi bakimindan énemlidir.

‘ Grafik 19- Issiz Kalma Siireleri (%)
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Besinci Bolum
ISCILERIN CALISMA KOSULLARI

N iscilerin Sektérel Dagilim

isgilerin yiizde 64’ii hizmet sektériinde galisiyor

Kentsel alanlari kapsayan arastirma sonuglarina goére iscilerin ylizde 64’Unin hizmet, yizde
33’Unln sanayi ve yuzde 3’Unln ise tarim sektérinde calistigi saptanmistir (Grafik 20).
Arastirmada kirsal alanlar kapsam diginda birakildidi icin tarimda ¢alisan isci sayisi genel
istihdamdaki orandan daha disuk ¢ikmaktadir. Kentsel alanlarda hizmet sektériinde galisan
isGi sayisinin sanayideki dizeyin iki katida ulastigi gérilmektedir.

‘ Grafik 20- isgilerin Sektérel Dagilimi (%)

Hizmet
%64

N iscilerin Kidemi

iscilerin ortalama kidemi 10 yildir

Isgilere “Toplam kag yildir iicretli olarak galisiyorsunuz?” sorusu sorulmustur. iscilerin
ortalama Ucretli galisma suresinin (kideminin) 10 yil oldugu gérulmektedir. 16 yil ve Uzeri
kideme sahip iscilerin orani yluzde 20,5’tir. Ortalama kidem erkeklerde 11 yila c¢ikarken
kadinlarda ise 7,8 yila kadar gerilemektedir. Bu sonug¢ kadinlarin isglici piyasalarinda
erkeklere gore daha dezavantajli olduklarina iligkin bir diger gésterge niteligindedir (Tablo 1).
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Tablo 1- isgilerin Kidemi (%)

Kidem Genel Erkek isciler ‘ Kadin isgiler
1 yildan az 3 2,5 4,2
1yl 9 7,9 11,6
2yl 10,3 8,9 13,8
3yl 6,1 6,3 5,5
4yl 4,5 4,2 5,3
5yil 8,1 7,7 9,2
6 yil 4,3 3,6 6,1
7 yill 3 3,2 2,6
8 yil 3,2 3,5 2,6
9yl 2,8 2,9 2,5
10 yil 10,6 10,5 11
11yl 1,7 1,7 1,5
12 yil 3,3 3,5 2,8
13yl 2 2 1,8
14 yil 1,4 1,4 1,4
15 yil 6,2 6,6 51
16 yil ve Gzeri 20,5 23,6 12,9

Ortalama 10 10,9 7,8

Ortalama kidem suresi sendikallik, sigortalilik, cinsiyet ve Ucret dlizeyine gére dnemli farklar
gostermektedir. En dlstk kidemli isciler sirasiyla 1400’den az net kazanci olanlar (6,8 yil),
kadinlar (7,8 yil) ve sigortasizlar (7,9 yil) olarak 6ne ¢ikmaktadir (Grafik 21).

‘ Grafik 21- isci Gruplarina Kidem Siiresi (Yil)

5 Hizmet 9,3
£
[J]
N Sanayi 11,0
o Sendikasiz 10,0
=
c
] Sendikali 11,1
I Sigortasiz 7,9
S
.50
n Sigortal 10,5
© Kadin 7,8
=
1%}
c
O Erkek 10,9
1400 TL'den az 6,8
©
S 1401-2000 TL 10,1
D
2001 TlL'den fazla 11,5

__ 3 DISKAR 2

TURKIVE DEVRINCI 151 SENDIKALARI KONFEDERASYONU ARASTIRNA DAIRESI




I Caligsma Turleri: Duzenli ve Duzensiz Galigma Bigimleri

iscilerin yiizde 11’i gegici, belirli siireli ve mevsimlik islerde
calisiyor

Arastirma kapsaminda “Calistiginiz isteki sureklilik durumunuz nedir?” sorusuna isgilerin
yuzde 11’i gegici, belirli streli ve mevsimlik islerde galistigi yanitini vermistir. Dizensiz igler

olarak adlandirilabilecek islerde c¢alisanlarin orani sigortasiz, disik Ucretli, kadin ve geng
isciler arasinda ¢ok daha yaygindir.

‘ Grafik 22- Isci Gruplarina Gére Giivencesiz (Gegici, Belirli Siireli ve Mevsimlik) Calisanlar (%)
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Sigortasiz c¢alisanlarin yizde 44’G ayni zamanda gegici islerde g¢alismaktadir. 15-24 yas
aras! c¢alisanlarin ylzde 22’'si dizensiz islerde calismaktadir. Sendika Uyeleri arasinda
dizensiz istihdam ylzde 1’e diserken sendikasiz isciler arasinda yuzde 13’e kadar

yukselmektedir (Grafik 22). Sendikali ¢alismanin dizensiz ve glvencesiz istihdami ciddi
bicimde azalttigi gérulmektedir.

I Calisma Sureleri

Tiirkiye OECD iilkeleri arasinda en uzun calisma siirelerine
sahip ikinci lilke

Turkiye’de calisma sureleri OECD ve Avrupa Birligi ortalamasinin ¢ok uzerindedir. 2016
verilerine gére OECD Ulkelerinde haftalik ortalama galisma siresi 40,4 saat iken Turkiye'de
49,3 saattir. Turkiye Kolombiya’dan sonra haftalik ¢galisma slresinin en uzun oldugu OECD
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ulkesidir. Haftalk fiili calisma suresi AB Ulkelerinde 37 saate kadar gerilemektedir (Grafik
23).

‘ Grafik 23- Tiirkiye ve OECD Ulkelerinde isgilerin Haftalik Ortalama Calisma Siireleri (Saat)
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Kaynak: OECD Average usual weekly hours worked — averages, 2016

AB llkelerinde haftada 40 saatten fazla calisan iscilerin orani sadece ylizde 20 iken
Turkiye’de bu oran yluzde 74’e yukselmektedir. Turkiye’de haftada 40 saatten fazla galisan
iscilerin orani neredeyse AB’nin doért katidir. Kisa c¢alismada ise ters bir oranti séz
konusudur. AB’de 35 saatten az cgalisan isgilerin orani yizde 23 iken bu oran Tirkiye'de
yuzde 10’dur (Grafik 24).
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Grafik 24- Turkiye ve AB Ulkelerinde Haftalik Calisma Suresinin Dagihmi (%)
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Kaynak: Eurofound, European Working Condition Survey, 2015
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Grafik 25- is¢i Gruplarina Gore Fazla Calisma Orani (%)
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Uzun calisma surelerinin en énemli nedeni fazla mesailerdir. Arastirma kapsaminda isgilerin
ortalama yilizde 24’l fazla galisma yaptigini beyan etmektedir. “Son 12 ayi disiindiginizde,
is taleplerini karsilamak amaci ile mesai/ vardiya saatleri diginda c¢alistiniz mi” sorusuna
iscilerin ylzde 76’si hayir derken isgilerin yaklasik doértte biri fazla ¢alisma yaptigi ifade
etmigtir.

Dusiik licret ve sigortasizlik fazla mesai oranini artiriyor

Fazla galisma yapanlarin orani isci kategorilerine gére buylk farkhiliklar géstermektedir.
Beklendigi gibi dislk tcretli, sendikasiz ve sigortasiz isgiler arasinda fazla ¢alisma orani ¢ok
daha yuksektir. Sigortasiz iscilerin yizde 39'u fazla galisma yaparken, sendikasiz isgilerin
yuzde 28’i fazla mesai yapmaktadir. Sendikali isgilerde fazla ¢alisma yapanlarin orani ylzde
15’e gerilemektedir (Grafik 25). Fazla calismanin beklendigi gibi distk Ucretliler arasinda
daha yaygin oldugu goérulmektedir.

§ Fazla Mesai Sikhigi

iscilerin yiizde 55’i haftada bir veya birkag giin fazla mesai
yapiyor

“Son 12 ayi digiindigiiniizde, is taleplerini karsilamak amaci ile mesai/ vardiya saatleri
disinda ne siklikta calistiniz?” sorusuna isgilerin ylizde 8i hemen hemen her gin fazla
calisma yaptigini sdylerken, yuzde 31’i haftanin birka¢ gini fazla mesai yapmaktadir.
Haftada en az bir kez fazla mesai yapanlar da dikkate alindiginda isgilerin yiizde 55’i haftada
en az bir guin ve daha fazla olmak Uzere fazla galisma yapmaktadir.

\ Grafik 26- Fazla Mesai Sikhgi (%)
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Altinci Bolim
iISCi SAGLIGI ve iS GUVENLIGI

Fjli]mlij is Kazasi ve Meslek Hastaligi Gegirme Orani

isyerinde éliimlii is kazasi ve meslek hastaligi yagandigini
soyleyenlerin orani ylizde 1,4

“Isyerinizde calisma arkadaslarinizdan biri 6limle sonuglanan is kazasi veya meslek
hastaligi gecirdi mi?” sorusuna isgilerin ylizde 1,4’G isyerinde ¢alisma arkadaslarindan birinin
Olumle sonuglanan is kazasi ve meslek hastaldi gegirdigini beyan etmektedir. Bu oran
sendikasiz iscilerde yizde 1,6'ya, erkek iscilerde 1,8’e 15-19 yas arasi iscilerde ise 2,8’e
yukselmektedir. Kadin isgilerin yizde 0,30, sendikali isgilerin ise yizde 0,9'u igyerlerinde
arkadaslarinin 6limle sonuglanan is kazasi veya meslek hastaligi gegirdigini beyan
etmektedir (Grafik 27).

Arastirma o6limle sonuglanan is kazasi ve meslek hastaliyi oraninin bilinenden ve resmi
verilerden daha yuksek oldugunu ortaya koymaktadir.

‘ Grafik 27- Grafik is Kazasi ve Meslek Hastaligi Gegirme Orani (%)
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Arastirma sonuglarinin bir tek yili degil g¢alisma hayatinin timini yansittigi dikkate
alinmalidir. iggilerin ortalama on yillik kideme sahip olduklari distnilecek olursa bu
rakamlari 10’a bdélerek binde seklinde ifade etmek mumkindur. Boylece oran binde 1,4
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seklini almaktadir. Ancak yine de beyan edilen oranlarin resmi ve bilinen oranlarin ciddi
bicimde Gzerinde oldugu sdylemek mimkunduir.

Bu oranlarin ne anlama geldigini anlamak igin is kazasi ve meslek hastaligi sonucu 6lim
oranlarinin 2016 itibariyle Sosyal Givenlik Kurumu (SGK) verilerine gére yiizbinde 10, iSiG
Meclisi verilerine godre ise yuzbinde 14 olarak hesaplandigini dikkate almak gerekir.
Kugkusuz arastirma sonucu ortaya ¢ikan veriler kayitlara degil, iscilerin algi ve deneyimlerine
dayalidir. Bu nedenle algi ve tecriibeye dayali verilerle kayith veriler karsilastiriimasi zordur.
Ancak yine de 6lumli is kazasi ve meslek hastaligi gegirdigini sdyleyenlerin orani oldukca
yuksektir.

I isci Saghgi ve is Giivenligi Onlemlerinin Diizeyi

iscilerin yiizde 44’line gore isyerlerinde is¢i saghg: ve is
glivenligi onlemleri yetersiz

“Isyerinizin galisanlarin saglik ve giivenligini korumak igin yeteri kadar énlem aldigini
disiindyor musunuz?” sorusuna isgilerin ylizde 44’G calistiklan igyerlerinde saglk ve
glvenliklerinin korunmasi i¢in yeterince 6nlem alinmadidini yéninde yanit vermigtir. Bu
konuda bilgisi olmayanlar ve cevapsizlar da hesaba katildiginda igyerinde saglik ve guvenlik
Onlemleri konusundaki olumsuzluk, eksiklik veya bilgisizlik beyan edenlerin orani yuzde 57’e
yikselmektedir. isyerinde saglik ve giivenlikle ilgili yeteri kadar énlem alindigini diigtinenlerin
orani ise ylzde 43’te kalmaktadir (Grafik 28).

‘ Grafik 28- isyerinde Saglik ve Glvenlik Onlemleri Yeterli mi? (%)

Bilmiyor/cevap
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%43
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I isci Saghgi ve Giivenligi Riskleriyle ilgili Bilgilendirme Diizeyi

iscilerin yiizde 60’1 igyerlerinde saglk ve guvenlik riskleri konusunda yeterli bilgilendirme
yapildigint  sdylerken, yuzde 40’1 ya bilgilendirme yapimadigini ya da yapilan
bilgilendirmenin eksik oldugunu beyan etmektedir (Grafik 29).
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Bu oranlar 2012 yilinda yirirliige giren 6331 sayili is Saghg ve Givenligi Kanunu
sonrasinda igyerlerinde isci saghigi ve guvenligi konusunda bilgilendirme egiliminin arttigini
ancak bu konuda ciddi eksikliklerin devam ettigini ortaya koymaktadir.

‘ Grafik 29- Is¢i Saghgi ve is Giivenligi Bilgilendirmesi Yapildi mi? (%)
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Yedinci Bolum
SENDIKAL ORGUTLULUK

§ Sendikalagma Diizeyi

iscilerin yiizde 87’si sendikasiz

“Herhangi bir sendikaya Uye misiniz?” sorusuna iscilerin yizde 12,8’i bir sendikaya Uye
olduklarini belirtmigtir. Bu oran Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanlhigi (CSGB) tarafindan
aciklanan resmi sendikalagsma oranlarina paralel gériinmektedir. Ocak 2018 tarihli CSGB isci
sendikalagsma istatistiklerine goére iscilerin sendikalasma orani 12,4tir. Sendikalasma
oranlari is¢i gruplarina gére degismektedir. Lise dengi ve lise alti egitimli iscilerde, geng
iscilerde, orta, dogu ve guney illerindeki iscilerde sendikalagsma orani daha dugsiktur.

Genglerde sendikalagsma orani yiizde 3 ile 6 arasinda

Grafik 30- isci Gruplarina Gére Sendikalasma Oranlari (%)

=

Yiiksek Ogrenim

Ucreti 2001 TL'den fazla

N
o

=
N

Bati Anadolu 8,
Kuzey Anadolu
35-54 Yas

25-34 Yas

=

Erkek

’

[EE

55- + Yas 3

N

Genel

2

w

Ucreti 1401-2000 TL

=

Kadin

[ERN

p)

o

Lise Alti

(=]

Lise Dengi

Orta Anadolu

o)

Dogu Anadolu

20-24 Yas

w

ID I
C
C
e
-
w
~ -
0
K =
[} =
=
u
N S
N
ul

Ucreti 1400 TL'den az

15-19 Yas

3,2

i
©

Gliney Dogu

* DiSKAR 32

TURKIVE DEVRINCI 151 SENDIKALARI KONFEDERASYONU ARASTIRNA DARESI




Sendikalasma orani 20-24 yas grubunda ylizde 6,6’ya, Orta ve Dogu Anadolu’da ylizde 9'a
dismektedir. Yas ve egitim arttikga sendikalagsma egilimi artmaktadir. Bati Anadolu’da
sendikalasma orani yuzde 18,2'ye, ylksek o&grenimli isciler arasinda ylzde 22,5

yukselmektedir (Grafik 30).

I Sendikasizlarin Sendikaya Uye Olma Egilimi

Sendikasiz is¢ilerin sendikalagsma egilimi diistiktiir

“Herhangi bir sendikaya lye olmayi ister misiniz?” sorusuna sendikasiz isgilerin sadece
ylizde 20’s1 sendikaya lye olmak istediklerini yéniinde cevap vermistir. isgilerin yiizde 20’si
bu soruya “bilmiyorum” veya “cevap yok” seklinde yanit verirken, sendikasiz isgilerin yizde
60’1 sendika Uye olmak istemediklerini belirtmislerdir (Grafik 31).

‘ Grafik 31- Herhangi Bir Sendikaya Uye Olmak Ister misiniz? (%)

H Evet
Hayir

H Bilmiyorum/cevap yok

l Potansiyel Sendikalagma Diizeyi

Sendikali isgiler ile sendika Uyesi olmak isteyenler toplandiginda sendikalasma potansiyeli
yuzde 30’un Uzerine ¢cikmaktadir (Grafik 32).

‘ Grafik 32- Potansiyel Sendikalasma Dizeyi

Uye Olmak isteyenler 19,8

Sendika Uyesi Olanlar _ 12,8
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Bu oran sendikalagsmanin ©6nlindeki engel ve sinirlamalar kaldinldiginda Turkiye'de
sendikalagsmanin mevcut durumunun ¢ katina ulagabilecegini ortaya koymaktadir.

I iscilerin Sendikalara iliskin Genel Degerlendirmesi

iscilerin yiizde 44’ii sendikalara olumlu bakiyor,
olumsuzlar ylizde 16

iscilere “Genel olarak Tiirkiye'deki sendikalar hakkinda kanaatinizi belirtir misiniz?” sorusu
soruldu. lsgilerin yiizde 44’0 sendikalara olumlu baktigini belirtirken, olumsuz goris
bildirenlerin orani yuzde 16 ile sinirh kalmistir. Ancak sendikalara iliskin kanaati ne olumlu ne
olumsuz olanlarin orani yizde 31 gibi yiksek bir orandir. Cevap vermeyen yizde 9 ile birlikte
iscilerin yizde 40’1 sendikalara iliskin bir degerlendirme yapmaktan kaginmistir (ylizde 33).

‘ Grafik 33- Sendikalara iliskin Kanaatinizi Belirtir misiniz?

H Olumlu Olumsuz M Ne olumlune degil ™ Cevap Yok
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Sekizinci Bolum
CALISMA HAYATI MEMNUNIYETI

ITijrkiye’de Calisma Hayatinin En Onemi Sorunlari

iscilere gore galisma hayatinin en 6nemli sorunlarn diisiik
ticretler ve issizlik

Arastirma kapsamindaki isgilerden ¢alisma hayatina dair 8 6énemli sorun arasinda en dnemli
gorduklerini cevaplanmalari istendiginde oOncelikli cevap dusuk Ucret olarak belirtilmistir.
isgilerin ylizde 77’si dislk Ucreti calisma hayatinin en dnemli sorunu olarak gérmektedir
(Grafik 34).

Verilen cevaplarda g¢alisma hayatinin en o6nemli ikinci sorunu ise issizlik olarak 6ne
cikmaktadir. Calisma hayatinda issizligi dnemli bir sorun olarak goéren isgilerin orani yizde
75'tir. Katihmcilarin istihdamda olmalarina ragmen, issizligi dikkat c¢ekici oranda c¢alisma
hayatinin basat sorunu olarak belirtmesinin temel nedeni son vyillarda yiksek seyreden
issizlik oranidir. 2017 yih  OECD igsizlik verileri Turkiye’nin issizlik oraninin OECD
ortalamasina gore oldukgca yuUksek oldugunu gdstermektedir. OECD llkelerinin igsizlik
ortalamasi yuzde 5,7 iken, Turkiye’'nin ylzde 11,1’dir.

‘ Grafik 34- Calisma Hayatinin En Onemli Sorunlari (%)
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Sigortasiz ¢alistirilma, kayitdisilik _ 47
Uzun ¢alisma saatleri _ 43
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—
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Katihmcilarin galisma hayatina dair sorun olarak belirttikleri diger cevaplar oransal olarak
birbirine yakindir. Sigortasiz ¢alistirilmayi ¢alisma hayatinin énemli sorunu olarak gérenlerin
orani yluzde 46, uzun galisma saatlerini sorun olarak belirtenlerin orani ise ylzde 43'tlr.

is glvencesinin olmamasi ve isini kaybetme kaygisi yasayan isgilerin orani yiizde 39,
guvencesiz c¢alismanin belirgin bigimlerinden olan kadrosuz ve taseron galismayi ve isci
saghgi ve is glvenligi énlemlerinin yetersizligini sorun olarak belirtenlerin orani ise ylzde
33’tur.

I Calisma Hayatinin Giincel Sorunlarina iligkin Tutum

iscilerin gogunlugu OHAL dénemindeki ihraglari olumsuz
buluyor

iscilere Turkiye'nin galisma hayatinin giindeminde olan konulara iligkin genel kanaati
soruldugunda, katilimcilarin yizde 53’0 taseron iscilere kadro verilmemesini ve OHAL
déneminde c¢alisanlarin yargr karari olmadan isten c¢ikarilmasini olumsuz olarak
degerlendirmistir (Grafik 35).

‘ Grafik 35- Calisma Hayatinin Sorunlari ile ilgili Tutum (%)

oA et sten ghantmaan N
olmadan isten gikariimalari
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Aciklama: Arastirma gercgeklestirildigi sirada henuz taseron isgilere kadro verilmesi konusunda diizenleme
yapilmamisti

Son yillarda giderek yayginlasan hikimet tarafindan grevlerin ertelemesi/yasaklanmasi
uygulamalari arastirmaya katilan isgilerin ylzde 49u tarafindan olumsuz olarak
degerlendirmektedir.

isgilerin ylizde 45,8’i kidem tazminatinin fona devredilmesini olumsuz bulurken, yiizde 18’
olumlu bulmaktadir. Yuzde 22 ise bu konuda ne olumlu ne olumsuz yanitini vermektedir.
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iscilerin ylizde 53’ taseron isgilere kadro verilmemesini olumsuz buldugunu belirtirken,
ylzde 16’si taseron iscilere kadro verilmesine karsi gikmaktadir.

I Calisma Hayatindan Memnuniyet Duzeyi

iscilerin yarisi licretinden memnun degil

Yaptigi ise karsilik adil Gcret kazandigini, UGcretinden memnun oldugunu distinenlerin
isgilerin orani yaridan azdir. iscilerin sadece yiizde 48’ adil licret aldigini diistinlyor. Dortte
birinin bu konudaki degerlendirmesi olumsuz. Diger dértte biri ise bir degerlendirme
yapmaktan kaginiyor.

‘ Grafik 36- Calisma Hayatindan Memnuniyet Duzeyleri (%)
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iscilerin yiizde 43’ii kendine ve ailesine yeterince zaman
ayiramiyor

Calisma hayatindaki en 6nemli memnuniyetsizlik etkenlerinden biri iscileri kendine ve
ailesine yeteri kadar zaman ayiramamasidir. Arastirmaya gore isgilerin énemli bir bolumu
(yuzde 43) isleri nedeniyle ailelerine ve kendilerine zaman ayiramiyor.

Kendine ve ailesine zaman ayirabildigini sdyleyenlerin orani yuzde 27’de Kkaliyor.
Tuarkiye’deki en 6nemli sorunlar arasinda belirtilen is glivencesinin olmamasi isgilerin tgte biri
tarafindan da deneyimlenen bir konudur. isgilerin 33’ her an isini kaybetme korkusu yasiyor.
iscilerin sadece yarisindan biraz fazlasi niteliklerine uygun bir iste calistigini diistniyor
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(%57) ve yaptigi isi seviyor (%56). Calisan kesimin yarisindan azi igyerinin kendisini motive
ve takdir ettigini belirtiyor (Grafik 36).

Ayrica iscilerin ylizde 43’u “pazartesi sendromu/stresi” yasadigini belirtmistir.

I isgilerin isinden Memnun Olmama Gerekgeleri

Diistik ilicret ve uzun g¢alisma siireleri en 6nemli gelen
memnuniyetsizlik nedenleri

isinden memnun olmayan iscilerin en ©nemli gerekgesi ylizde 66 ile disik Ucret
olusturmaktadir. Katilimcilarin dusik dcret almalarindan kaynakli isinden memnun
olmamalari, dislk Ucretin ¢alisma hayatina dair en dnemli sorun olarak gérilmesiyle de
ortusmektedir (Grafik 37).

‘ Grafik 37- Calisma Hayatindan Memnun Olmama Gerekgeleri (5 Temel Gerekce) (%)

CGalisma saatlerim uzun 57,7
Fazla mesai yapiyorum _ 35,9
Ucretimi diizenli alamiyorum _ 26
Calisma saatlerin aile ve sosyal yasantimla uyumlu degil - 21,2

iscilerin isinden memnun olmamasinin ikinci gerekgesi ise galisma saatlerinin uzun
olmasidir. isgilerin ylizde 58'si galisma saatlerinin uzun olmasindan dolay! isinden memnun
degildir. Calisma saatlerinin uzun olmasinin dnemli bir nedenini igverenlerin fazla mesai
talepleri olusturmaktir. Nitekim isinden memnun olmayanlarin yizde 36’s1 fazla mesaiden
dolayi isinden memnun degildir. Diger memnuniyetsizlik nedenleri ise yluzde 26 ile Ucretlerin
zamaninda alinmamasi ve is hayati ile 6zel hayatin uyumsuz olmasidir.
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Dokuzuncu Bolum
AYRIMCILIK

I isyerinde Ayrimcilik Tiirleri ve Diizeyleri

isyerlerinde ayrimcilik kaygi verici boyutta

iscilere “Isyerinizde son 12 ay iginde siz veya galisma arkadaslarinizdan birisi asagidaki
ayrimcilik tiirlerinden birine maruz kaldi mi?” sorusu yoéneltildi. isgilerin ylizde 14’0 kendisinin
veya arkadasinin isyerinde siyasi goris ve duslincesi nedeniyle ayrimciliga ugradigini beyan
etmektedir.

Ayrimcilik galisma hayatinda énemli bir sorun olarak éne gikmaktadir. igyerlerinde hemen
hemen butin ayrimcilik turlerine rastlanmaktadir. Cinsiyete dayali ayrimcilik yasandigi
belirtenlerin orani ylizde 10’dur. Din, mezhep ve inanca dayali ayrimcilik yizde 8,6 oraninda
gorulmektedir. Yasa dayali ayrimcilik yuzde 8,2 iken, etnik kbkene dayal ayrimcilik yizde
7,9 oraninda gorulmektedir (Grafik 38).

‘ Grafik 38- isyerinde Ayrimcilik (%)
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Ayrimcilik algisinin genel olarak disuk olmasi nedeniyle isyerlerinde ayrimcilik kapsaminda
yer alabilecek uygulamalarin ayrimcilik olarak gérilmeyip dile getiriimemesi mimkindur. Bu
nedenle beyan edilen ayrimcilik diizeyinin asgari oldugunu sdylemek mimkunduir.
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Onuncu Bolum
TOPLUMSAL CINSIYET

§ Kadinlara Yénelik Ayrimcilik

isyerlerinde kadin isgilere yonelik ayrimcilik yiiksek

iscilere “Isyerinizde ¢alisan haklari ve uygulamalarini disiindiiginiizde, okuyacadim
konularda kadin ¢alisanlarin aleyhine yénelik bir ayrimcilik oldugunu disiniyor musunuz?”
sorusu yoneltildi.

Arastirma calisma hayatinin her asamasinda cinsiyetin ayrimci tutumlarda belirleyici
oldugunu gdstermektedir. Calisma hayatinda kadina yonelik ayrimcilik ylzde 23,2 ile ise
allm asamasinda gergeklesmektedir. Calisma hayatina giriste ayrimciliga ugrayan
kadinlarin, ikinci yaygin ugradiklari ayrimcilik tirl ise ayni pozisyonda olan erkeklerden daha
duslk Ucret elde etmeleridir.

Ayni is ve pozisyon igin Ucret ve kazanglarda ayrimciliga ugrayan kadinlarin orani yizde
12,6'dir. Nitekim yukarida aylik ortalama ucretler béliminde de kadin ve erkeklerin Ucretleri
arasinda kadinlar aleyhine agik bir fark oldugu gértulmustu. Kadinlarin terfi ve atamalarda
ayrimcilik yagandigini disinlerin orani ylizde 11,4'tir. isyeri yoneticilerinin kadin isgilerin
gorusiini almasi konusunda ayrimeilik yagsandigini diistinenlerin orani yiizde 11°dir. isgilerin
yuzde 9'u sirket ici egitimlerde kadinlara yonelik ayrimcilik yasandigi gérusundedir (Grafik
39).

Kuskusuz bu veriler ayrimcilik algisini ortaya koymaktadir. Ayrimcilik farkindaliginin dusuk
olmasi nedeniyle bu oranlarin fillen daha yiksek oldugunu séylemek mumkuindur.

‘ Grafik 39- Isyerlerinde Kadina Yénelik Ayrimcilik Oldugunu Dusgiinenler (%)

Yoneticinin kadin isginin goris ve dnerilerini dikkate
almasi

Terfi ve atamalar

Sirket ici egitimler

ise alim

Aynl is ve pozisyon igin Ucret ve kazanglar
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l isyerinde Kres Hizmeti

isyerlerinde kres hizmeti yok mertebesinde

iscilere “igyerinizin binyesinde bir kres hizmeti veya bir kregle anlagmasi var mi veya gocuk
bakim icin ek maddi destek veriyor mu?” sorusu yoneltildi.

Arastirma sonuglari isyerlerinin kres veya ¢ocuk bakim konusunda desteginin son derece
sinirh oldugunu ortaya koydu iscilerin sadece yiizde 2’si igyerlerinde kres oldugunu
sdylemektedir. Kres anlagsmasi ve kres destegi ile birlikte iscilerin sadece ylzde 7’si
isyerlerinin kregle ilgili bir destek sundugunu belirtmektedir. isgilerin ylizde 86'si ise
isyerlerinde gocuk bakim destegi olmadidi belirtmektedir (Grafik 40). isyerlerinde kres destek
hizmetlerinin yoklugu bir yandan kadinlarin istihdama katim dizeyine digtirmekte ote
yandan kadin isgilerin yukind artirmaktadir.

‘ Grafik 40- isyerinde Kres veya Kres Destegi Var mi?

M Evet, isyerinde kres var
Evet, maddi destek sagliyor
M Cevap yok, fikrim yok
Evet, kresle anlagsmasi var

B Hayir, higbiri yok
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On Birinci Bolim
SINIF BILINCI

§ sinif Aidiyeti

isgilerin yiizde 36’s1 kendisini bir toplumsal sinifa ait
hissediyor

“Kendinizi herhangi bir toplumsal sinifa ait hissediyor musunuz?” sorusuna karsilik olarak
iscilerin ylizde 36’s1 kendisini bir toplumsal sinifa ait oldugunu beyan ederken, yluzde 37’si
herhangi bir toplumsal sinifa ait hissetmedigini belirtmistir. Iscilerin yiizde 27’si bu konuda
fikri olmadigini belirtip cevap vermedi (Grafik 41).

‘ Grafik 41- Kendini Bir Toplumsal Sinifa Ait Hissetme Duzeyi (%)

W Kendimi bir toplumsal sinifa ait
hissediyorum

Kendimi bir toplumsal sinifa ait
hissetmiyorum

® Fikrim yok

M Cevap yok

I isciler Kendilerini Nasil Tanimhyor?

iscilerin yiizde 78’i kendilerini is¢i veya galisan olarak
tanimhyor

“Okuyacaklarimdan hangisi sizi daha iyi tanimlar?” sorusuna isgilerin ytizde 40’1 isgi, yuzde
38’i calisan olarak cevap vermektedir. Yizde 8'i ise emekgi kavramini tercih etmektedir
(Grafik 42). Beyaz yakali, mavi yakali veya proleter gibi kavramlarin ise isgiler tarafindan

benimsenmedigi gériimektedir.
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Grafik 42- Okuyacaklarimdan hangisi sizi daha iyi tanimlar?
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On Ikinci Boliim
SOSYAL HAYAT

N iscilerin Sosyal Faaliyet Sikhigi

En yaygin sosyal faaliyet TV izleme ve sosyal medya
kullanimi

iscilere sosyal hayatlarindaki bazi faaliyetleri ne siklikta yaptiklari sorulmusg ve dértlii dlgekle
(sik sik, bazen, nadiren, higbir zaman) yanit vermeleri istenmisgtir.

iscilerin en sik yaptiklari faaliyet televizyon izlemektir. isgilerin yiizde 50’si sik sik ylizde 34U
bazen televizyon izlediklerini belirtmigtir. Hicbir zaman televizyon izlemeyenlerin orani ise
yluzde 2’'de kalmistir.

iscilerin ikinci en sik yaptiklari faaliyet sosyal medyada zaman gegirmektir. isgilerin ylizde
44’0 sik sik sosyal medyada vakit gecirdiklerini belirtmistir. Sosyal medyada bazen vakit
gecirdiklerini s@yleyenlerin orani ise yuzde 34’tur.

‘ Tablo 2- Cesitli Faaliyetleri Yapma Sikhgi (%)

Faaliyet Sik sik Bazen Nadiren Hicbir Cevap

zaman yok
Televizyon izleme 50 34 13 2 1
Sosyal medyada zaman gegirme 44 34 16 6 1
Spor miisabakasi 27 33 22 17 1
Dininizin gerektirdigi ibadetleri yapma 23 44 28 4 1
Kitap okuma 9 26 33 30 2
Sinema, tiyatro, konser gibi sanatsal faaliyetlere katilma 7 30 41 20 2
Vakif, dernek gibi sivil toplum kurumlari igin gonilli olma 4 18 25 51 2

Kitap okuma orani ¢ok diisiik

Spor musabakalarini sik sik izleyenlerin orani yizde 27’dir. Nadiren izleyenlerin orani ise
yuzde 33’dir.

Dinin gerektigi ibadetleri sik sik yapanlarin orani ylizde 23 olarak tespit edilmistir. Dini
ibadetleri bazen yapanlarin orani ise yizde 44’tir.

Kitap okumay sik sik yapan iscilerin orani yiuzde 9'da kalmistir. Bazen kitap okuyanlarin
orani yuzde 26 iken, hi¢cbir zaman kitap okumayanlarin orani yizde 30 olarak saptanmistir.
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Grafik 43- Isgilerin Sosyal Zaman Kullanimi (%)
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Vakif, dernek gibi sivil toplum kurumlariigin gonilli olma

B Sksik MBazen MNadiren HHigbirzaman M Cevap yok

Sinema, tiyatro ve konser gibi sanatsal faaliyetlere katilim diusik dizeyde gorilmektedir. Sik
sik sanatsal faaliyetlere gidenlerin orani ylizde 7’de kalirken, hi¢ gitmedigini belirtenler ylzde
20 olmustur.

En az zaman ayrilan sosyal faaliyet ise vakif ve dernek gibi sivil toplum faaliyetlerine
katilimdir. iscilerin ylizde 4’0 bu faaliyetlere sik sik katildigini belirtmistir. Yiizde 51’i ise higbir
zaman katilmadigini sdylemistir.
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TURKIYE

ISCI SINIFI

iscilerin Calisma ve Yasama Kosullari ile
Algi ve Tutumlari Alan Arastirmasi Sonuclari
2017

Alan arastirmalari isci sinifinin calisma ve yasama kosullari
ile algi ve beklentilerini ortaya koyan 6nemli bilimsel
araclar arasinda yer almaktadir. isci sinifinin somut durumu
ve kosullariile algi ve beklentilerinin bilinmesi sendikal

politikalarin olusturulmasinda ve sendikal micadele
onceliklerinin belirlenmesinde blylk dnem tasiyor.

Ozet sonuclari elinizde bulunan Tiirkiye isci Sinifi Gercegi

2017 arastirmasi, isci sinifinin calisma ve yasama kosullar

ile calisma hayati ve toplumsal konulardaki algi, tutum ve
beklentilerini ortaya cikarmayi hedefliyor.

Bugune degin Turkiye isci sinifinin durumunu ortaya
koymayi hedefleyen iskollarina, sektorlere ve belirli
bélgelere dayali cesitli alan calismalar yapildi. DISK
tarafindan yaptirilan bu calisma iskolu ve bolgesel bir
ayinm gozetmeden tim iscileri kapsamasi ve Turkiye isci

sinifinin gercedini ortaya koymasi acisindan bir ilki
olusturmaktadir.
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